P2C7 - Identifiez les besoins des
apprenants en situation de handicap
auditif

Conversation retranscrite

Vous : “Bonjour Amara ! Comment vas-tu aujourd'hui ? Tu avances bien sur ta
veille stratégique ?"

Amara : "Bonjour... Pas vraiment. J'ai essayé d'utiliser les outils, mais ce n'est
pas aussi simple que je le pensais. Les ressources ne sont pas toujours
accessibles pour moi..."

Vous : “Ah, je comprends. Ce genre de difficulté peut arriver. Les outils comme
Chat GPT, Feedly ou Pocket sont tres pratiques, mais parfois, ils ne proposent
pas des contenus facilement exploitables. As-tu trouvé des articles
intéressants jusqu’a maintenant ?"

Amara : "Oui, mais beaucoup de vidéos ou de podcasts remontés par ces
outils ne sont pas sous-titrés, ou alors, les textes sont trop longs et je décroche
rapidement.”

Vous : "D'accord, c'est embétant. Une idée pourrait étre de prioriser les articles
écrits ou les vidéos avec sous-titres. Sur Feedly, par exemple, tu peux ajuster
tes recherches pour privilégier certains types de contenus. As-tu essayé ¢a ?”
Amara : "Pas encore... Mais méme avec des articles, je me perds parfois dans
tout ce qu'ily a a lire.”

Vous : "Je vois. Peut-étre que tu pourrais utiliser Chat GPT pour résumer ces
articles. Par exemple, copie-colle le texte d'un article dans Chat GPT et
demande un résumé. Ca te permettrait de gagner du temps et de ne pas te
sentir submergeée. Qu'en penses-tu ?”

Amara : "C'est une idée, mais je me demande si ca marche pour des vidéos ou
des podcasts.”

Vous : “Bonne question ! Tu pourrais utiliser un outil comme YouTube
Transcript ou un transcripteur pour récupérer les textes des vidéos et ensuite
les résumer avec Chat GPT. Ca te ferait une base écrite, plus facile a traiter.”
Amara : “D'accord... Mais ¢ca me fait encore beaucoup d'étapes a gérer. Et
parfois, les transcriptions ne sont pas trés bonnes.”

Vous : “C'est vrai, ¢a peut arriver. Pourquoi ne pas te concentrer uniquement
sur deux ou trois sources fiables pour commencer, comme un site que tu sais
accessible ? Ensuite, tu pourras élargir progressivement.”

Amara : "Oui, ¢a pourrait étre moins décourageant. Mais si je rate une
information importante en limitant mes sources ?"



Vous : "C'est peu probable, Amara. L'important, c'est de construire une base
solide. Une fois que tu maitriseras bien ces outils et que tu seras a l'aise avec
leur utilisation, tu pourras élargir. Et si tu veux, on peut faire un point spécifique
la semaine prochaine pour voir ou tu en es.”

Amara : "D'accord, je vais essayer de faire comme ¢a. Merci pour les conseils.”
Vous : “Avec plaisir ! Rappelle-toi, c'est une progression étape par étape. Si tu
rencontres une difficulté en cours de route, tu peux toujours m'envoyer un
message avant notre prochaine session.”

Amara : "Merci, c'est rassurant. A bientot !”

Vous : “A bientdt, Amara. Bon courage, tu vas y arriver "
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