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Suite à l’étude de la demande, voici la liste des éventuelles motivations et freins trouvées par l’équipe communication d’Homnyx, et qui pourraient influencer les comportements d’achat.
 
Motivations :
-   	Souci de protéger sa famille grâce à des systèmes de sécurité connectés
-   	Volonté d’être perçu comme quelqu’un de moderne et innovant
-   	Recherche de confort et de simplification du quotidien
-   	Intérêt personnel pour les nouvelles technologies
-   	Volonté de se différencier en adoptant des technologies peu répandues
-   	Volonté d’impliquer toutes les personnes du foyer, notamment les enfants, dans une gestion ludique et partagée de la maison
-   	Envie d’un environnement moderne et intuitif
-   	Souhait de faciliter le quotidien d’un proche dépendant ou peu autonome
Freins :
-   	Inquiétude du piratage informatique ou de l’intrusion à distance
-   	Appréhension concernant la collecte ou l’exploitation de données personnelles
-   	Perception d’un usage superflu et non essentiel dans la vie quotidienne
-   	Risque de ne pas savoir utiliser ou paramétrer correctement les équipements
-   	Sentiment d’être paresseux ou assisté
-   	Gêne à installer des objets connectés dans un espace intime
-   	Conflit avec des valeurs écologiques
 Classez ces motivations et freins dans le tableau ci-dessous :
 
	Motivations
	 

	Hédonistes
(Se faire plaisir)
	-   	…
-   	…
-   	…
-   	…

	Oblatives
(faire plaisir aux autres)
	-   	…
-   	…
-   	…
-   	…

	Auto-expression
(s’affirmer)
	-   	…
-   	…
-   	…
-   	…


 
	Freins
	 

	Inhibition
(Auto-censure car non-noble)
	-   	…
-   	…
-   	…
-   	…

	Peur
(Crainte car peut causer des difficultés)
	-   	…
-   	…
-   	…
-   	…




image2.png
SIRND





image1.png
IJPENCLASSROOMS




